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INFORME PROCESO NUEVA DECLARACION ZOIT COBQUECURA

1ler Comité de Ministros y Ministras del Turismo 2026

El presente informe consolida los antecedentes y documentos elaborados en el marco del proceso de
declaracién de la Zona de Interés Turistico “ZOIT Cobquecura”, incorporando los distintos insumos técnicos
generados durante sus etapas. Asimismo, da cuenta de los principales hitos y de las fechas asociadas al
cumplimiento de cada fase del procedimiento, con el objeto de ser sometido a la evaluacién del Comité de
Ministros y, de aprobarse, proceder a su declaratoria conforme a lo establecido en el Decreto N°30 del
Ministerio de Economia, Fomento y Turismo, de 2016.

Comuna(s) que presenta(n) la Solicitud y regiéon dénde se ubica:
1. Cobquecura, Regién del Nuble.

I. POLIGONO PROPUESTO

La delimitacion de la ZOIT Cobquecura tiene su fundamento en los atractivos turisticos que estan presentes
en el poligono, asi como la red de servicios que atiende al flujo de turistas que los visitan. La comuna cuenta
con un importante recurso social, patrimonial, natural y cultural. A continuacion, el poligono:

N

REGION/DE MAULE o P'E

s

o™

5%

Estero Core0__

\
Santuario de La Naturaleza |
Islotes Loberia y Lober(a Iglesia de Ried)
1%

OCEANO PACIFICO

SIMBOLOGIA

=2 [ Potigono ZOIT Cobguecura
©®  Atactivos Turisticos Registrados
Servicios Turisticos Almentacion
NS B Sorvicios Turisticos Alojamientos
W Otros Servicios Turisticos
‘v‘ Santuario de La Naturaleza

)

Humedales Urbanos
Limite Comunal / Regional
Ciudad de Cobquecura
Red Vial

Humedal Urbdho.
Colmuyaof
Ji

0051 2 3 G
| B |

> H0N

Cursos de Agua

o i

Fuente: Plan de Accion ZOIT Cobquecura, 2025.
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Il. PRINCIPALES CONTENIDOS DE LA SOLICITUD DE DECLARACION

a) Resumen Ejecutivo:

La Zona de Interés Turistico de Cobquecura tiene como misién “Impulsar un turismo familiar inclusivo de
calidad en Cobquecura, que valore su identidad costera y campesina, su patrimonio cultural y natural, y
contribuya al desarrollo de la economia local y el bienestar de la comunidad, por medio de un trabajo
asociativo entre los diferentes actores locales y prestadores de servicios turisticos, y con un rol activo de la
mesa publico — privada, que contribuya en el posicionamiento de Cobquecura como la Costa de Nuble”.

Cobquecura se distingue como un destino turistico que integra armdnicamente mar y campo, con una rica
identidad cultural, patrimonio natural y diversidad paisajistica. Su litoral, de 52 kildmetros, alberga playas
como Buchupureo y Piedra Alta, reconocidas para la practica del surf, asi como humedales como Taucu y
Colmuyao, donde se desarrolla el avistamiento de fauna. En el interior, los valles concentran emprendimientos
de agroturismo y enoturismo, ferias campesinas y tradiciones locales, ofreciendo experiencias que combinan
turismo de naturaleza, rural y cultural.

Respecto del perfil de la demanda turistica, los datos de la plataforma Data Turismo indican que, durante
2024, la principal regién emisora de viajes hacia Cobquecura fue Nuble, con un 38,6 % del total, seguida por
Biobio (31,4 %) y la Regidn Metropolitana (15,9 %). En conjunto con la Region del Maule, estas cuatro regiones
concentran el 93,7 % de los viajes turisticos que recibe la comuna, consoliddndose como los principales
mercados emisores nacionales.

b) Marco estratégico:

° Vision ZOIT: Cobquecura al 2030 sera reconocido como el destino turistico costero de la Region de
Nuble. Desarrollando turismo familiar inclusivo, fortaleciendo su identidad cultural y economia ligada
al campo y el mar. Su entorno natural y patrimonial seran los pilares del desarrollo turistico de la
Z0IT, consolidando un territorio seguro, sustentable y conectado, que ofrezca variadas experiencias
de descanso, recreacidn, alimentacion y deportivas (como el surf), de manera armdnica con el medio
ambiente, valorando su biodiversidad y fortaleciendo el desarrollo econémico local. Serd una ZOIT
con una mayor calidad de sus servicios turisticos y con una gobernanza publico — privada activa y
comprometida con el desarrollo del turismo. De esta forma, Cobquecura serd reconocida como la
Costa de Nuble.

e Objetivos especificos asociados a “Lineas de Accidn para el fomento del Turismo”.

Equipamiento e Infraestructura

1. Mejorar las condiciones actuales de la infraestructura turistica de caracter publico en la comuna.
Dotar a la comuna de mejor cobertura de conectividad telefénica y de internet, principalmente en los sectores
rurales de la comuna.

3. Fortalecer la conectividad vial comunal, intercomunal e interregional de Cobquecura, de modo tal de favorecer
la movilidad de la poblacién y de los turistas.

4. Promover y aumentar la incorporacién de criterios de accesibilidad universal en los servicios y atractivos
turisticos de la comuna.

Promocidén
5. Ampliar y fortalecer los mecanismos de promocién de la comuna de Cobquecura como destino turistico
6. Contribuir al conocimiento de los atractivos turisticos de Cobquecura en el contexto del pais y en el exterior.
7. Aumentar el nUmero de atractivos turisticos registrados oficialmente por SERNATUR de manera de favorecer
su gestion y promocién.

Sustentabilidad
8. Contribuir a la reduccién de las amenazas de las areas de valor ambiental producto de actividades antrépicas.
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9. Fortalecer la gestidn de residuos sélidos, de manera de mitigar la presencia de Microbasurales y basura dispersa
en las playas.

10. Promover el desarrollo de conciencia por parte de la comunidad y de los prestadores de servicios turisticos (PST)
sobre el uso sustentable de los recursos naturales.

11. Disponer de instrumentos y mecanismos de gestion y planificacidon en el uso del territorio actualizados, para
propiciar un desarrollo turistico mas sostenible.

Desarrollo de Productos y Experiencias

12. Posicionar el turismo aventura, deportivo y de naturaleza de la comuna de Cobquecura en el contexto regional
y nacional.

13. Posicionar e incorporar los productos locales en el desarrollo turistico de la comuna.

14. Aumentar los niveles de formalidad de los servicios turisticos y emprendimientos locales.

15. Contribuir a la integracidn de los servicios turisticos en el destino Cobquecura.

16. Incrementar el uso de plataformas en linea en la gestion de los prestadores de servicios turisticos.

17. Disponer de un mayor nivel de informacién estadisticas sistematizada sobre la demanda turistico, para la toma
de decisiones estratégicas.

Capital Humano
18. Contribuir a la disminucion de la informalidad en el mercado laboral del drea turistica.
19. Aumentar y consolidar instancias trabajo asociativo entre los prestadores de servicios turisticos de la comuna.
20. Equilibrar la calidad de la atencidn turistica de los prestadores de servicios en la comuna.

lll. GOBERNANZA DE ZOIT

a) Composicion de Mesa de Publico — Privada

Director Regional SERNATUR Nuble

Sr. Augusto Gonzélez Jeldres

Responsables por linea estratégica Servicios Publicos Privados
Equipamiento e Infraestructura: Municipalidad de SEREMI DE ECONOMIA, Sr. Juan Pablo \ ASOCIACIC')N GREMIAL CAMARA Dm
Cobquecura, SECPLAN, Eduardo Riquelme Ulloa; SEREMI Arévalo Yaitez. COMERCIO, TURISMO V
MOP, Freddy Jelves Ferndndez. SEREMI DE MEDIO AMBIENTE, Sr. Mario DRl L 2Lk

. ., = Rivas Pefi Francisco Maldonado Gaete.
Promocién: SERNATUR Region de Nuble, Sr. Augusto I, ;
Gonzilez Jeldres; Municipalidad de Cobquecura, DEL, Sra. SEREMI MINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS, EAIED G = AL 22
Mariliam Torres Medina. Sr. Freddy Jelves Fernandez. COBQUECUR_A: Sra.. Patricia del
Sustentabilidad: SEREMI Medio Ambiente. Sr. Mario Rivas GOBIERNO REGIONAL DE fUBLE, Sr. Oscar Crmen G bz
Pefia; Municipalidad de Cobquecura; DEL, Sra. Mariliam Criséstomo Llanos. BARRIO COMERCIAL BUCHUPUREO,
Torres Medina. SENCE, Sra. Leandra Macias Leiva. St. Erick Ferndndez Mufioz.
Desarrollo de Productos y Experiencias: Asociacién Gremial SERCOTEC, Sra. Alejandra Sandoval BARRIO COMERC'AL’COBQUECURA,
Cémara de Comercio, Turismo y Desarrollo de Cobquecura, Veleraieh, Sra. Ana Torres Martinez
Sr. Francisco Maldonado G::.a_ete; Munn:lpalld.ad de SENADIS, Sra. Cheril Quiroz Leén. CLUB DE SURF RINCONADA DE
Cobquecura, DEL, Sra. Mariliam Torres Medina; SENADIS TAUCU, Sr. Joaquin Alfonso
, Sr.

Region de Nuble, Sra. Cheril Quiroz Ledn. MUNICIPA_”DAD DE COBQUECURA, Sr. Jorge Henriquez torres
Capital Humano: Servicio Nacional de Capacitacion y Qmero Vil / K j
Empleo (SENCE), Sra. Leandra Macias Leiva; Servicio de

Cooperacién Técnica (SERCOTEC), Sra. Alejandra Sandoval
Valenzuela.

Total integrantes: 8 entidades publicas 5 entidades privadas
! g ’ Representatividad de un 62% Representatividad de un 38%

Fuente: Plan de Accién ZOIT Cobquecura, 2025.

b) Descripcion del funcionamiento de la Mesa

El Modelo de Gobernanza se estructura en torno a cinco lineas estratégicas para el desarrollo turistico de la
ZOIT, considerando las particularidades de la Regién de Nuble y sus actores locales. Se caracteriza por el
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liderazgo de SERNATUR Nuble, la Municipalidad de Cobquecura y las organizaciones productivas y turisticas
del territorio. Su propdsito es comprometer a servicios publicos y actores privados en la implementacién del
Plan de Acciéon, generando sinergias, gobernabilidad y facilitando el seguimiento de los compromisos
asumidos durante un horizonte de cuatro afios.

Conforme al Decreto N°30 de 2016, la Mesa Publico-Privada estd integrada obligatoriamente por el Director
Regional de SERNATUR, quien la preside, el SEREMI de Economia, Fomento y Turismo y el SEREMI de Medio
Ambiente, incorporandose ademads otros servicios publicos pertinentes seguin las acciones del Plan, como
SENCE, SERCOTEC, SEREMI de Obras Publicas, SENADIS y el Gobierno Regional de Nuble. Asimismo, participan
la Municipalidad de Cobquecura y representantes del sector privado vinculados al desarrollo turistico local.

La Mesa se organiza en cinco lineas estratégicas, cada una con responsables encargados de coordinar acciones
y asegurar el cumplimiento del Plan mediante trabajo colaborativo, destacandose el rol del municipio a través
de la Direccion de Desarrollo Econémico Local y SECPLAN. Las reuniones se realizardn al menos dos veces al
afo, y los responsables operardan como comisiones, pudiendo convocar a otros actores publicos o privados
para fortalecer la gestidn de las acciones comprometidas.

El quérum de funcionamiento serd el de la mayoria absoluta de sus integrantes, y el quorum para adoptar
acuerdos sera el de la mayoria de los miembros presentes en la reunién. (Decreto 30, Articulo 1, Letra j).

IV. LINEAS DE ACCION PARA EL FOMENTO DEL TURISMO

Lineas de accion para el fomento del turismo, manifestadas en Ficha de Elaboracion del Plan de Accidén y que
incluyan actividades, plazos, responsables, montos requeridos, fuentes de financiamiento publicas y privadas,
indicadores y medios de verificacién para la evaluacién y seguimiento. Se detectan 42 Acciones para esta
nueva ZOIT. A continuacion, un desglose resumen de las acciones comprometidas para este periodo:

) Tabla Resumen lineas de accién ZOIT:

. N° total 9
Ambito de Periodo de Presupuesto %

.. Colaboradores . na de Presupuesto
accion ejecucion

asignado (CLP) e

acciones
SERVIU; DOP del MOP;
SUBTEL; Municipalidad de

~ o~ 0,
Cobquecura; Vialidad MOP; Afo 1 a Afo 4 12 $3.398.000.000 82%
SENADIS.

Municipalidad de Afio 1 a Afio 4 a 568.500.000 1.6%

Cobquecura - SERNATUR

AG Camara Comercio,
Turismo y Desarrollo
Cobquecura; Municipalidad Afio 1a Afo 4 9 $504.000.000 12%
de Cobquecura; SEREMI
Ministerio Bienes Nacionales

Municipalidad de

Cobquecura; SERNATUR; AG

Camara Comercio, Turismo y Afio 1 a Aho 4 12 $134.800.000 3.2%
Desarrollo Cobquecura;

SERCOTEC

Municipalidad de

A A 0,
Cobquecura; SEREMI del Afo 1 a Afio 4 5 $20.000.000 0.48%
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Trabajo; AG Camara
Comercio, Turismo Y
Desarrollo Cobquecura;
SENCE; SERCOTEC;
SERNATUR

Gestion y
planificacion
territorial

Municipalidad de

Cobquecura - SERNATUR No Aplica 0 No Aplica ]

Totales 42 $4.125.300.000 100

Fuente: Elaboracidon propia en base a Plan de Accién ZOIT Cobquecura, 2025.

V. ANEXOS
a) Tabla Prestadores de Servicios Turisticos Registrados en Sernatur:
N° SERVICIOS
TIPO DE SERVICIO ‘ REGISTRADOS
Servicios de Tour Operadores y Agencia de viajes 4
Servicios de Alojamiento 38
Servicios de Turismo aventura 1
Servicios de Guias de Turismo
Servicios de Restaurantes y alimentos 26

Servicio de arriendo de Transporte 0
Servicios Culturales 2
Servicios de Produccién Artesanal 4
1
1

Servicios de Souvenir

Servicios Deportivos

TOTAL 83
Fuente: Plan de Accién Zona de Interés Turistico (ZOIT) “Cobquecura”, 2025.

b) Tabla Fechas relevantes asociadas al proceso

HITO DOCUMENTO ASOCIADO

Solicitud de declaracion Oficio N°125

FECHA
11-09-2025

Declaracion admisibilidad RAEX202500267 27-10-2025

Consulta ciudadana Consulta online 30-10-2025

Publicacion de respuesta consulta ciudadana Informe consulta 08-01-2025
Resolucién inicio Plan de Accion RAEX202600005 12-01-2025

Fuente: Elaboracion propia, Subsecretaria de turismo, 2026.



